
www.awrm.de

مدیریت دیجیتال زباله

کلیات

روند کار

 طرح AWRM چیست؟  

چرا سطلهای زباله به تراشه مجهز می شوند؟

پرسش ها و پاسخ های مربوط به تجهیز سطل های زباله با تراشه های الکترونیکی

برچسب های زیادی دریافت کرده ام.
برچسب های استفاده نشده را می توانید دور بیندازید. 

برچسب ها برای من کافی نیستند.
در این صورت، لطفا نام خیابان و شماره خانه را به وضوح روی سطل تان مشخص کنید )مثلا با

یک برگه یادداشت روی درب.

از کجا می توانم بفهمم سطل من قبلا به یک تراشه مجهز شده است یا نه؟
علاوه بر تراشه، یک برچسب دارای بارکد به کنار سطل چسبانده می شود. زمانی که برچسب را
دیدید، یعنی سطل مجهز و در سیستم ثبت شده است. همچنین پس از پایان پروژه، نامه ای دریافت

خواهید کرد که در آن فهرست همه ظرف هایی که ثبت شده اند نوشته می شود.

همه سطلها و ظروف زباله های غیرقابل بازیافت، بیولوژیک و کاغذ در ناحیه Rems-Murr تا 
پایان ژوئن 2026 با یک تراشه الکترونیکی مجهز خواهند شد. این تراشه، به لبه بالایی سطل زباله

متصل می شود.

کی نوبت سطل های من خواهد رسید؟
به موقع نامه ای دریافت خواهید کرد که تاریخ دقیق دریافت تراشه سطل را به شما اطلاع می دهد. 

نامه معمولا حدود دو هفته پیش از تاریخ مربوطه فرستاده می شود.

پس از دریافت نامه چه کار باید انجام دهم؟
همراه با نامه، برچسب آدرس دریافت خواهید کرد که خواهشمندیم آن را روی درب سطل زباله

های غیرقابل بازیافت، بیولوژیک و کاغذ بچسبانید.

تراشه ها، دفع زباله را برای شما آسان تر می کنند. مثلا از سال 2027 ، دیگر نیازی به برچسب
های هزینه نخواهد بود. همچنین، با استفاده از ابزارهای کمکی دیجیتال می توان سطل های هر کدام
از خانوارها را شناسایی کرد. این کار تضمین می کند که تنها سطل هایی خالی خواهند شد که برای
دفع زباله در نظر گرفته شده اند. همچنین آسان تر می توان به شکایات رسیدگی کرد چون مسیرهای
جمع آوری زباله دقیقا قابل ردیابی هستند. ثبت داده ها به صورت دیجیتال، استفاده نادرست و سرقت

 را دشوارتر می کند.

پروژه چقدر طول می کشد؟
 در اکتبر Backnang                                ،2024 در Maubach، که به عنوان

آزمایشی انتخاب شده است، به تراشه مجهز می شوند. همه شهرها و بخش های دیگر در نوبت سال
 2025 هستند.

سطل های زباله در حومه
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چه کسی مسئول مجهز کردن سطل زباله است؟

آیا کارکنان شرکت وارد مِِلک ما می شوند؟

چه داده هایی روی تراشه ذخیره می شوند؟

تجهیز سطل برای من چه هزینه ای دارد؟

آیا سیستم هزینه تغییر خواهد کرد؟

صدور صورتحساب در آینده چگونه انجام خواهد شد؟

سطل های زباله من قبلا به تراشه مجهز شده اند.
ولی یک نفر از تیم تجهیز باز هم سطل های من را می خواست.

تجهیز سطلهای زباله، به شرکت  c-trace GmbH واگذار شده است که در زمینه سیستمهای
لجستیکی کارآمد کار می کند و قبلا این نوع سیستم را در بسیاری از شهرداریهای دیگر با موفقیت

عرضه کرده است. کارکنان این شرکت یک نامه مجوز همراه خود دارند.

در صورتی که سطل ها به درستی، آن گونه که در نامه مربوطه آمده است، در کنار خیابان گذاشته
شده باشند، ، ورود کارکنان به ملک شما ضروری نخواهد بود.

در تراشه، فقط یک شناسه 16 رقمی ذخیره می شود که فقط در سیستم داخلی مدیریت زباله ثبت
می شود. تراشه از بیرون قابل دستکاری نیست، و نمی توان محتوای آن را پاک کرد یا روی آنها

چیزی نوشت.

سیستم هزینه ثابت می ماند. شما همچنان هزینه پایه سالانه را بر اساس تعداد اعضای خانوار و
هزینه تخلیه را بر اساس اندازه سطل و دفعات تخلیه پرداخت خواهید کرد.

از 1 ژانویه 2027 ، دیگر نیازی به برچسب هزینه نخواهید داشت. از این تاریخ، هم هزینه پایه و
هم هزینه تخلیه از طریق اطلاعیه هزینه سالانه درخواست خواهد شد.

نگران نباشید! بعضا کنترل های تصادفی درباره کیفیت تجهیزات انجام می شود. اگر تردید دارید،
به آسانی می توانید از شخص مربوطه مجوز مربوطه را بخواهید.

حفاظت از داده ها

هزینه ها

مدیریت دیجیتال زباله
پرسش ها و پاسخ های مربوط به تجهیز سطل های زباله با تراشه های الکترونیکی

 دیجیتالی کردن سطل ها در ناحیه                    قبلا در هزینه منظور شده است.
هیچ هزینه دیگری برای شما وجود ندارد.
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