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OPĆENITO
ŠTO AWRM RADI?
Sve kante ili spremnici za komunalni, organski i papirnati otpad u četvrti Rems-Murr dobit će elektronički čip do kraja lipnja 2026. 

On je pričvršćen na gornji rub spremnika za otpad.

ZAŠTO KANTE DOBIVAJU ČIP?
Čipovi vam olakšavaju zbrinjavanje otpada. Od 2027. godine, primjerice, markice za naknadu više neće biti potrebne. Osim 

toga, kante se mogu jasno dodijeliti kućanstvima pomoću digitalnih pomoćnika. Time se osigurava da se prazne samo one 

kante namijenjene za odlaganje otpada. Obrada reklamacija je također olakšana jer se mogu precizno pratiti rute odvoza 

otpada. Digitalno snimanje može otežati zlouporabu i krađu.

POSTUPAK
KOLIKO DRUGO TRAJE POSTUPAK?
U listopadu 2024. kante za smeće u predgrađu Backnanger u Maubachu, koje je odabrano kao pilot područje, bit će 

opremljene čipovima. Na red će doći i svi ostali gradovi i općine tijekom 2025. godine.

KADA SU MOJE KANTE NA REDU?
Pravovremeno ćete dobiti pismo u kojem će vas obavijestiti o točnom datumu kada će vaši spremnici dobiti čip. Popratno 

pismo obično se dostavlja oko dva tjedna prije određenog termina.

ŠTO MORAM UČINITI NAKON ŠTO DOBIJEM PISMO?
Uz propratno pismo dobit ćete i naljepnice s adresama koje trebate zalijepiti na poklopac kante ili spremnika za komunalni, 

bio i papirnati otpad.

DOBIO/LA SAM PREVIŠE NALJEPNICA.
Višak naljepnica možete baciti.

NEMAM DOVOLJNO NALJEPNICA.
U tom slučaju jasno označite svoju kantu (npr. natpisom na poklopcu) ulicom i kućnim brojem.

KAKO ČU ZNATI DA LI JE MOJA KANTA VEĆ OPREMLJENA ČIPOM?
Osim čipa, na bočnoj strani kante nalazi se i naljepnica s barkodom. Čim je naljepnica vidljiva, kanta je opremljena 

i evidentirana u sustavu. Osim toga, nakon kampanje ćete dobiti pismo s popisom svih evidentiranih spremnika.
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TKO VRŠI OPREMANJE SPREMNIKA?
Za opremanje kanti zadužena je tvrtka c-trace GmbH, tvrtka koja je specijalizirana za učinkovite logističke sustave i već 

je uspješno uvela takav sustav u mnoge druge općine. Zaposlenici tvrtke sa sobom nose punomoć.

ULAZE LI ZAPOSLENICI TVRTKE NA MOJ POSJED?
Ako su spremnici pravilno postavljeni uz cestu, kao što je navedeno u relevantnom popratnom pismu, nije potrebno da 

zaposlenici ulaze na Vaš posjed.

MOJI SPREMNICI ZA OTPAD VEĆ IMAJU ČIP.
USPRKOS TOME NETKO IZ TVRTKE JE HTIO DO MOJIH SPREMNIKA.
Ne brinite! Ponekad se vrše provjere na licu mjesta u pogledu kvalitete opreme. Ako ste u nedoumici, jednostavno 

zatražite od osobe odgovarajuće identifikacijsko pismo.

ZAŠTITA PODATAKA
KOJI PODACI SU SPREMLJENI NA ČIPU?
U čipu je pohranjen samo 16-znamenkasti identifikacijski broj koji se može dodijeliti samo u internom sustavu gospodarenja 

otpadom. Čipom se izvana ne može manipulirati, te s podaci na njemu ne mogu brisati niti izmjenjivati. 

NAKNADE
KOLIKO STOJI OPREMANJE KANTI?
Digitalizacija kanti u okrugu Rems-Murr već je uključena u naknadu za gospodarenje otpadom. Vi nećete imati nikakvih 

dodanih troškova.

HOĆE LI SE PROMIJENITI SUSTAV NAKNADA?
Sustav naknada ostaje isti. I dalje plaćate osnovnu godišnju naknadu, koja ovisi o veličini kućanstva, kao i naknadu za 

pražnjenje, ovisno o veličini kante i učestalosti pražnjenja.

KAKO ĆE SE OBRAČUN VRŠITI U BUDUĆNOSTI?
Od 1. siječnja 2027. više nećete trebati markice za naknadu. Od ovog trenutka nadalje, i osnovna naknada i naknada za 

odvoz bit će zatražene putem obavijesti o godišnjoj naknadi.

DIGITALNO GOSPODARENJE OTPADOM
PITANJA I ODGOVORI VEZANI ZA OPREMANJE KANTA ZA ODLAGANJE OPADA ELEKTRONIČKIM ČIPOM


