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ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
ЧТО ПЛАНИРУЕТ ОПЕРАТОР ПО ОБРАЩЕНИЮ С ОТХОДАМИ AWRM?
Все контейнеры для бытовых, органических и бумажных отходов района Ремс-Мур будут оснащены электронным чипом до 
конца июня 2026. Он будет крепиться к верхнему краю мусорного контейнера.

ДЛЯ ЧЕГО ОСНАЩАТЬ МУСОРНЫЕ КОНТЕЙНЕРЫ ЧИПАМИ?
Чипы упростят вам процесс утилизации отходов. Так, к примеру, с 2027 не будут использоваться фискальные марки. 
К тому же с помощью цифровых помощников контейнеры могут быть четко закреплены за домохозяйствами. Это 
гарантирует, что будут опорожнены только те контейнеры, которые предназначены для утилизации отходов. Также станет 
проще рассматривать жалобы, т.к. можно четко отследить маршруты вывоза отходов. Цифровая запись - превентивная 
мера для злоупотреблений и краж.

ПРОЦЕСС
КАК ДОЛГО ПРОДЛИТСЯ КАМПАНИЯ?
В октябре 2024 чипами будут оснащены контейнеры квартала Маубах в Бакнанге, выбранного в качестве пилотного. 
В течение 2025 очередь дойдет до всех остальных городов и общин.

КОГДА ДОЙДЕТ ОЧЕРЕДЬ ДО МОИХ КОНТЕЙНЕРОВ?
Вы получите письмо, в котором вас уведомят о точной дате, когда ваши контейнеры будут оснащены чипом. Как правило, 
сопроводительное письмо доставляют за две недели до назначенной даты.

ЧТО Я ДОЛЖЕН(-НА) СДЕЛАТЬ ПОСЛЕ ПОЛУЧЕНИЯ ПИСЬМА?
С письмом вы получите адресные этикетки, которые вам необходимо наклеить на крышку контейнеров для бытовых, 
органических и бумажных отходов.

Я ПОЛУЧИЛ(-А) СЛИШКОМ МНОГО НАКЛЕЕК.
Неиспользованные наклейки можно утилизировать.

МНЕ НЕ ХВАТИЛО НАКЛЕЕК.
В таком случае просим вас четко промаркировать контейнер (например, с помощью записки на крышку), указав улицу 
и номер дома.

КАК Я УЗНАЮ, ЧТО МОЙ КОНТЕЙНЕР УЖЕ БЫЛ ОСНАЩЕН ЧИПОМ?
Помимо чипа, на боковой стороне контейнера будет наклеена этикетка со штрих-кодом. Наличие наклейки свидетельствует 
о том, что контейнер оснащен и занесен в систему. Кроме того, по окончании кампании вы получите письмо со списком всех 
занесенных в систему контейнеров.
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КТО ЗАНИМАЕТСЯ ОСНАЩЕНИЕМ КОНТЕЙНЕРОВ?
К оказанию услуг по оснащение контейнеров привлечена компания c-trace GmbH, специализирующаяся на создании 
эффективных логистических систем, которая уже успешно внедрила аналогичную систему в других общинах. 
Сотрудники компании имеют при себе письмо с разрешением.

ЗАЙДУТ ЛИ СОТРУДНИКИ ФИРМЫ НА МОЮ ТЕРРИТОРИЮ?
Если контейнеры правильно выставлены на обочине дорогеи, как указано в соответствующем письме, сотрудникам 
не нужно заходить на вашу территорию.

МОИ КОНТЕЙНЕРЫ УЖЕ ОСНАЩЕНЫ ЧИПОМ. ТЕМ НЕ МЕНЕЕ КТО-ТО ИЗ СПЕЦИАЛИСТОВ ПО ОСНАСТКЕ 
ХОЧЕТ ПОЛУЧИТЬ ДОСТУП К МОИМ КОНТЕЙНЕРАМ.
Не беспокойтесь! Иногда проводятся выборочные проверки качества произведенных работ. В случае сомнений попросите 
сотрудника предъявить соответствующие удостоверяющие документы.

ЗАЩИТА ДАННЫХ
КАКИЕ ДАННЫЕ ХРАНЯТСЯ НА ЧИПЕ?
На чипе хранится только 16-значный идентификационный номер, который может быть соотнесен только с внутренней 
системой управления отходами. Чипом нельзя управлять, данные с него нельзя стереть или перезаписать извне. 

СБОРЫ
ВО СКОЛЬКО МНЕ ОБОЙДЕТСЯ ОСНАЩЕНИЕ КОНТЕЙНЕРОВ?
Цифровизация контейнеров района Ремс-Мур уже включена в плату за сбор и утилизацию отходов. Вы не понесете 
никаких дополнительных расходов.

ИЗМЕНИТСЯ ЛИ СИСТЕМА СБОРОВ?
Система сборов останется прежней. Вы по-прежнему платите основной годовой сбор, рассчитываемый с учетом размера 
семьи, а также сбор за опорожнение, зависящий от размера контейнера и частоты его опорожнения.

КАК В БУДУЩЕМ БУДУТ ПРОИСХОДИТЬ РАСЧЕТЫ?
С 1 января 2027 вам больше не потребуются фискальные марки. С этого момента как основной сбор, так и сбор за 
опорожнение будут включены в извещение о ежегодной уплате сборов.
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